Karify: Inloggen in twee stappen

|le logt in zoals je gewend bent, met je e-

mailadres en wachtwoord

|e vult een code in die je krijgt op een ander
apparaat zoals een mobiele telefoon of tablet.
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Stap 2
Klik op ‘mijn account’
links In het scherm
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Stap 3
Klik op "authenticatie
in twee stappen’

I:I Mijn Healthspaces
Mijn dossier

o Mijn account

Account

Authenticatie in twee
stappen

Profiel
Telefoonnummer
Notificaties

Applicaties

Afwezigheidsmeldingen



Stap 4

Klik op “authenticatie

N twee stappen
nstellen’

Authenticatie in twee stappen

Authenticatie in twee stappen is uitgeschakeld voor jouw Karify account.

Bescherm jouw Karify account met een extra beveiligingslaag door
toegang te vereisen tot een tweede apparaat.

Authenticatie in twee stappen instellen >

Lees meer over authenticatie in twee stappen




Stap 5
Klik op "Via een SMS'.

Authenticatie in twee stappen instellen

1. Hoe wil je jouw verificatiecodes ontvangen?

Ontvang een code wanneer je inlogt.

Via een SMS

Ontvang een tekstbericht op je mobiele apparaat
wanneer je inlogt.

Via een app

Neem een code over van een authenticatie app op je
telefoon, tablet of laptop, zoals Google Authenticator,
Microsoft Authenticator of Authy.




Stap 6
Vul je telefoonnummer in.

Verificatiecode via SMS instellen

V) 2]

Methode Telefoonnummer Verificatie Herstelcodes

2. Vul je telefoonnummer in

We sturen een verificatiecode naar je mobiele telefoon via SMS wanneer
je inlogt.

Dit telefoonnummer wordt aan jouw Karify account gekoppeld.

Land Telefoonnummer

Nederland +31 |

Bevestig telefoonnummer




Stap 7
Klik op ‘bevestig telefoonnummer”.

Verificatiecode via SMS instellen

o ©

Methode Telefoonnummer Verificatie Herstelcodes

2. Vul je telefoonnummer in

We sturen een verificatiecode naar je mobiele telefoon via SMS wanneer
je inlogt.

Dit telefoonnummer wordt aan jouw Karify account gekoppeld.

Land Telefoonnummer

Nederland +31 ‘

Bevestig telefoonnummer




Stap 8

Nu krijg je een bericht met
een ob-cijferige code op je
mobiele telefoon.

& Karify

Jouw verificatiecode voor
, Karify: 161920

Sender doesn't support replies

—)



Stap 9

Vul jouw o-cijferige
code (uit het bericht
op je telefoon) in
onder het veld
‘verificatiecode'.

Verificatiecode via SMS instellen

V) o

Methode Telefoonnummer
3. Vul verificatiecode in

+316

Stuur nieuwe code Telefoonnummer wijzigen




Stap 10
Klik op “Verifiéren'.

Verificatiecode via SMS instellen

V) o ©

Methode Telefoonnummer Verificatie
3. Vul verificatiecode in
+316

We hebben een 6-cijferige verificatiecode naar bovenstaand
telefoonnummer gestuurd.

Verificatiecode

Verifiéren

Stuur nieuwe code Telefoonnummer wijzigen

Herstelcodes




Stap 11
_| et SC h e rm | a at n U Verificatiecode via SMS instellen

o o o o

°
q e rSte | ‘ O d eS 2 I e I l Methode Telefoonnummer Verificatie Herstelcodes
°

4. Nog één belangrijke stap: jouw herstelcodes

3 ewa a r d e Z e ( O d eS O p De onderstaande codes zijn "herstelcodes", je hebt deze nodig wanneer

je de toegang tot je apparaat en/of authenticatie app verliest.

o0 0 Bewaar deze codes op een veilige plek, bijvoorbeeld geprintin je

een p | ek waar J |J d eze portemonnes of opgeslagen op je computer

Elke code kun je maar €én keer gebruiken.
L] [
kk | k k d 3937693737 6490462090
| I la e | a n Vl n e n . 6584611210 7225181996
6924484623 5677762463
9034175772 9791598856

2861908585 7009698574

o

Deze codes heb je nodig wanneer je

0 Let op: Je hebt geen toegang meer tot je account wanneer je toegang

geen toegang meer hebt tOt Je mOblel . tot je apparaat én deze herstelcodes verliest.

Print Kopieer Download
herstelcodes herstelcodes herstelcodes

*




Stap 12
Klik op “Sluiten’.

Verificatiecode via SMS instellen

o o o o

Methode Telefoonnummer Verificatie Herstelcodes
Authenticatie in twee stappen is ingeschakeld voor jouw account

Het is gelukt, je account is nu extra beveiligd!




Klaar!
|e kan nu inloggen in twee stappen.

Houd je mobiele telefoon bij de hand wanneer je
de volgende keer inlogt op Karity.



Is het niet gelukt?

* Kijk eens op de website van Karity.
Klik op de knop hiernaast.

* Bel met de helpdesk van Karify via
030- /37 0323.

e Stelje vraag via het vragenformulier.
Klik op de knop hiernaast.

Vragen-
formulier



https://help.karify.com/nl/support/solutions/articles/4000127223-veelvoorkomende-problemen-met-authenticatie-in-twee-stappen
https://help.karify.com/nl/support/solutions/articles/4000127223-veelvoorkomende-problemen-met-authenticatie-in-twee-stappen
https://help.karify.com/nl/support/tickets/new
https://help.karify.com/nl/support/tickets/new

